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Aantal drinkwater- Aantal kilometer Aantal m* geproduceerd Aantal actieve Energie opgewekt Energieverbruik Aangekochte energie: Tevredenheidsscore Aantal contacten
k aftakkingen leidingen industriewater water-op-maat via zonnepanelen 78.853 MWh | aandeel groene stroom klanten klantencontactcenter
1.491.032 1 34.495 17 7.5 miljoen m3l contracten 4,986 |(WP T (83.975 MWh in 2020) 100% 7,3/10 T 649.557 waarvan “ = B
(1.472.636 in 2020) (34.367 in 2020) (9,1 miljoen m* in 2020) 41 (4.707 kWp in 2020) (7.2/10in 2020) 521.251 telefonisch - .
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I 4 Aantal klanten in Aantal kubieke meter van onze klanten ontvangt minder papieren
2 i het verzorgingsgebied geproduceerd water
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A 3.302.6751 129.693.056 | oo waterfacturen oo .
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Aantal Riopact-vennoten ) Aantal neuwe | /A winst € 23,5 mll]oen T (€ 9,5 miljoen in 2020) Aantal gemeentes waar
23 gemeentes 1T rioolaansluitingen @ ﬂ]_T_[ﬂ De Watergroep actief is
(21in2020) 2.669 7 Q_é ¢ omzet: € 720 mi l]oen T (€697,5 miljoen in 2020) 177
2.481in 2020
Aantal m* verkocht aan Aantal m* gekocht van ( " ) Afvalstromen die Reststromen die volledig Lekverlies (Infrastructure
andere waterbedrijven andere waterbedrijven we apart inzamelen circulair worden ingezet Leakage Index)
7.910.150 ! 57.345.702 | en nuttig inzetten 2 1,500
(8.068.643 in 2020) (59.966.929 in 2020) 17 (kalkkorrels en waterijzerslib) (1,71 in 2020)
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(144.379 in 2020) (966 in 2020)

Gemiddeld huishoudelijk |4
verbruik per aftakking
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Aﬁgaﬁl;rlwetrei;v;r;ttieeé:lp TE\i/gle:gi:C;d:;tc:;e gfggggtegzsgzzgéi Aantal medewerkers Gemiddelde leeftijd Verdeling man/vrouw Aantal uren gevolgde opleiding 29.270 T (199501 2020)
pact-ve | opact 1.6487 44,78 jaar T 71,66 % mannen |
291417 (volledig rioleringsbeheer) (rioleringsbeheer op maat) (1,606 in 2020) (44,’75jaar.]1n 2020) 28'34(y vrouwen 1 Medewerkers die minstens 1 opleiding volgden
(2433 in 2020) 8/10 7,3/10 ! 0 1.561 | (15721n2020)

(72,27% mannen en 27,73% vrouwen in 2020)




